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Lista de siglas

Algumas vezes

Biblioteca Escolar

Comunidade Educativa

Ciclo do Ensino Basico

Conselho Geral

Conselho Pedagdgico

Comissao de Protecao de Criancas e Jovens
Conselho de Turma

Concordo totalmente

Discordo

Departamento Curricular

Docentes do Pré- Escolar

Diretor de Turma

Discordo totalmente

Equipa de Autoavaliagdo do Agrupamento
Encarregado de Educacao

Educacao Pré Escolar

Educador Titular de Turma

Inspecao Geral da Educagéo e Ciéncia
Muitas vezes

Nao aplicavel

N&ao constitui problema

Nunca ou quase nunca

N&o tenho opiniao

Plano Anual de Atividades

Pessoal Docente

Projeto Educativo do Agrupamento
Programa Educativo Individual

Problema Grave

Problema minimo

Problema moderado

Pessoal Nao Docente

Professor Titular de Turma

Regulamento Interno do Agrupamento
Sempre ou quase sempre

Tecnologias de Informagao e Comunicagao
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1 — Introducao

O presente Relatério pretende apresentar o resultado da Autoavaliagdo do Agrupamento de
Escolas de Penacova, no quadriénio 2014-2018.

A equipa de Autoavaliagdo deste agrupamento tem como objetivo principal implementar um
sistema interno de avaliagdo, que faculte informagdes aos diferentes érgdos sobre o grau de
desempenho das suas politicas e praticas educativas.

A Autoavaliagdo é um imperativo legal, sustentado na Lei n.? 31/2002, de 20 de dezembro, que no
seu artigo 3.2 determina os seguintes objetivos:

e Promover a melhoria da qualidade do sistema educativo, da sua organizacao e dos seus
niveis de eficiéncia e eficacia;

e Dotar a administracdo educativa e a sociedade em geral de um quadro de informacdes
sobre o funcionamento do sistema educativo;

e Assegurar o0 sucesso educativo, promovendo uma cultura de qualidade, exigéncia e
responsabilidade nas escolas;

e Permitir incentivar as agdes e os processos de melhoria da qualidade, do funcionamento e
dos resultados das escolas;

e Sensibilizar os varios membros da comunidade educativa para a participagdo ativa no
processo educativo, valorizando o seu papel;

e Garantir a credibilidade do desempenho das escolas;

e Valorizar o papel dos varios membros da comunidade educativa, em especial dos
professores, dos alunos, dos pais e encarregados de educacdo, das autarquias locais e
dos funcionarios ndo docentes das escolas;

e Promover uma cultura de melhoria continuada da organizacao

e Participar nas instituicbes e nos processos internacionais de avaliagdo dos sistemas
educativos, fornecendo informacdo e recolhendo experiéncias comparadas e termos
internacionais de referéncia.

A Autoavaliagcdo é um processo dinamico, complexo e abrangente, onde os diferentes
intervenientes do Agrupamento realizam uma reflexdo conjunta, de modo a dar resposta aos
problemas diagnosticados.

Esta equipa, a semelhanca do ultimo processo de Autoavaliacdo, desenvolveu um plano de acéao
que teve como base a reformulacdo dos questiondrios ja implementados anteriormente, a sua

aplicagdo, o tratamento e a andlise de dados.
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Sempre conscientes de algumas limitagdes presentes na elaboragdo dos questionarios, procurou-

se ser 0 mais transparente e rigoroso possivel na metodologia adotada e na andlise realizada as
respostas recebidas.

Neste relatorio encontram-se elencados os pontos positivos da organizacado e funcionamento da
escola e as areas a melhorar, procurando que haja articulagéo entre todos os intervenientes, no
sentido de promover a qualidade do servico educativo, da organizacao da escola e melhorar os
resultados escolares. Sera também um documento importante, para analise, em momentos de
avaliacao externa.

Tal como se preconiza no Projeto Educativo do Agrupamento (PEA), pretende-se que seja uma
Escola Para Todos e Com Todos, onde se deve “privilegiar a aquisicdo de saberes e
competéncias, bem como de valores e atitudes, apostando e procurando adequar e ajustar o seu
curriculo e as suas ofertas formativas a novos contextos e realidades”.

Neste sentido, é imperativo que todos os seus agentes educativos estejam comprometidos com o
processo e que sejam capazes de alterar as suas praticas, em fungdo de cada aluno, com vista ao
sucesso educativo.

2 — Equipa de Autoavaliacao do Agrupamento

A equipa foi constituida e selecionada pela Diretora, com base em pressupostos por si
enunciados, contando com elementos de toda a Comunidades Educativa (CE):
Coordenadora da Equipa: Matilde Antunes
Representantes do Pessoal Docente:
- Lurdes Figueiredo (Educagao Pré-Escolar)
- Paula Morgado (1.2 Ciclo)
- Ana Gomes (Ensino Basico e Secundario)
- Cristina Simdes (Ensino Basico e Secundario/Subdiretora)
- Matilde Antunes (Ensino Béasico e Secundario/Professora Bibliotecaria)
Representante do Pessoal Nao Docente:
- Margarida Luis (Assistente Operacional)
Representante dos Pais e Encarregados de Educagao
- Ricardo Coelho (Presidente da Associacao de Pais e Encarregados de Educacao)

3 — Metodologia

3.1 - Preparacao e implementacao do processo de Autoavaliacao

A mobilidade de docentes por concurso obrigou a reestruturagcao da equipa de trabalho.

Relatério de Autoavaliagao 2019 5
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O presente relatério de Autoavaliacdo do Agrupamento, teve por base o ultimo relatério elaborado

no ano letivo 2014/2015. Procedeu-se a reformulacdo dos Inquéritos de Autoavaliacao e fez-se
uma analise bibliografica relevante de documentos orientadores, designadamente a Lei n.°
31/2002, de 20 de dezembro, o Regulamento Interno do Agrupamento (RIA), o PEA, outra
documentacao orientadora da Inspecédo Geral da Educacgéo e Ciéncia (IGEC) e a reflexao critica
da monitorizagdo das Ac¢des do Plano de Melhoria (cumprimento das atividades propostas e
constrangimentos/atividades nao concretizadas). A semelhanca do ciclo avaliativo anterior,
planificou-se o trabalho, seguindo as fases do processo de Autoavaliagdo apresentadas na figura
1, com o objetivo de avaliar os seguintes dominios:

- Resultados Escolares (a integrar na versao final, com a monitorizagédo do PEA — julho 2019);

- Organizagao e Gestao Escolar;

- Ensino e Aprendizagem,;

- Cultura de Escola;

- Diagnéstico de Pontos Fortes/Areas a Melhorar do Agrupamento.

Figura 1 — Operacionaliza¢do do Processo de Autoavaliagéo.

Relatério de Autoavaliagdo 2019 6
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3.2 - Instrumentos utilizados
Para a concretizagdo do processo de Autoavaliacdo, esta equipa procedeu a elaboracdo e
aplicacdo de questionéarios de satisfacao e ira proceder ao tratamento estatistico dos resultados
escolares dos quatro ultimos anos letivos, a fim de aferir os niveis de desempenho do
Agrupamento.

Em relacdo aos resultados escolares, proceder-se-4 a analise documental de atas das diversas
Estruturas de Orientacdo e Coordenagdo Educativa, grelhas de monitorizacao fornecidas pela
Diretora, pautas do programa INOVAR, relatérios das medidas de promogao do sucesso escolar,
dados provenientes das plataformas do Ministério da Educacao (MISI, EXTRANET e GAVE/IAVE)
e relatérios ENEB e ENES.
Os questionarios foram aplicados a todos os representantes da CE: docentes, alunos (a partir do

.2 ano de escolaridade), pais e encarregados de educagao (EE), assistentes técnicos e
assistentes operacionais.
Os questionarios a aplicar foram abrangentes, ainda que elaborados de acordo com a
especificidade de cada publico-alvo, e permitiram concluir sobre a qualidade de servigo do
Agrupamento, evidenciando dominios que necessitam de ser melhorados.
A inquiricao foi feita online (Google Docs) para todos 0s grupos; no caso dos pais/EE foi oferecida
também a possibilidade de resposta em suporte de papel, garantindo-se, de igual modo, a
confidencialidade e anonimato dos mesmos.
A opcao de resposta online permitiu evitar custos e/ou desperdicios de papel, diminuir o tempo
despendido no tratamento estatistico dos questionarios e promover a utilizagdo das Tecnologias
de Informacao e Comunicagao.
Os questionarios corporizaram essencialmente questdes abrangentes, de resposta fechada onde,
consoante o teor das mesmas, foi solicitado o grau de satisfagéo, o grau de concordancia ou o
grau de frequéncia relativa a ocorréncia de uma situagao. Em algumas questdes foi colocada uma
resposta filtro - Nao tenho opiniao (Nto) / Nao aplicavel (Na) - que se destinou a quem nao tinha
opinido ou para 0s casos em que as questdes nao se aplicavam a alguns elementos do grupo a
inquirir. A inclusdo deste item teve a fungédo de permitir que cada inquirido fosse o mais assertivo
possivel.
A definicdo da amostra teve em conta a dimens&o do Agrupamento, pelo que a equipa de trabalho
definiu que a mesma deveria recair em 30% dos diversos grupos da comunidade educativa.
Para a aplicagao dos questionarios, foram definidos os seguintes procedimentos:

- O Pessoal Docente (PD) e Nao Docente (PND) do Agrupamento foi selecionado por

escolha aleat6ria realizada pela equipa;

Relatério de Autoavaliagao 2019 7
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- Os alunos de todas as turmas, a partir do 4.2 ano, inclusive, foram escolhidos de forma

aleatéria pelos respetivos Professores Titulares de Turma/Diretores de Turma (PTT/DT);

- Os pais/EE de todas as turmas do Agrupamento foram selecionados aleatoriamente pelos
respetivos Educadores Titulares de Turma (ETT), PTT ou DT;

- Definiram-se dois momentos para a aplicagcdo dos questionarios, PD e PND em
junho/julho de 2018 e alunos e pais/EE em outubro/novembro de 2018;

- A equipa enviou, via email, dois links para preenchimento dos inquéritos (alunos e
pais/EE); os DT e os PTT dos alunos do 4.° ano procederam ao sorteio/ sele¢cao dos alunos e pais
e EE, de acordo com o numero da amostra indicada. O mesmo procedimento foi seguido pelas
ETT, relativamente aos pais/EE, assim como pelos PTT dos 1.2, 2.2 e 3.2 anos do 1.2 Ciclo do
Ensino Bésico (CEB). O preenchimento dos inquéritos pelos alunos foi, na sua maioria, realizado
em contexto de sala de aula, no Tempo de Turma e em Cidadania e Desenvolvimento (2.%/3.°
CEB) e, no caso do ensino secundario e dos alunos de 4.2 ano, o DT e o PTT escolheram o
momento mais adequado;

- No caso dos pais/EE sem email, o ETT/PTT/DT disponibilizou o inquérito em formato de
papel, cujas cépias puderam ser levantadas na reprografia;

- Os pais/EE foram solicitados a dar a sua autorizagdo para os seus educandos
procederem ao preenchimento do inquérito;

- Os docentes selecionados, assim como o0s assistentes técnicos e assistentes
operacionais receberam o link para aceder ao questionario;

- Os questionarios em suporte de papel foram entregues ao ETT/PTT/DT e posteriormente
introduzidos na plataforma Google docs por elementos da equipa de Autoavaliagdo do
Agrupamento (EAA), garantindo-se a confidencialidade dos dados neles contidos.

Apés a sua aplicacdo, toda a informagédo recolhida ficou armazenada numa base de dados, a
partir da qual se procedeu ao seu tratamento estatistico para posterior analise e interpretacédo. Os
dados recolhidos a partir dos questionarios permitiram:

- Avaliar o exercicio de lideranca, as estruturas de orientagdo educativa, o funcionamento
dos servigcos, 0 processo de ensino/aprendizagem e a cultura de escola, tal como elencar os
aspetos considerados mais positivos (pontos fortes) e os aspetos que necessitam de ser
melhorados (areas de melhoria) no Agrupamento;

- Comparar as opinides dos diversos atores educativos.

Relatério de Autoavaliagao 2019 8
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Na tabela | apresenta-se a populacdo e a amostra de cada um dos grupos aos quais foi aplicado o

questionario, assim como o numero de questionarios efetivamente submetidos/entregues:

Pré-Escolar e 1.2 o,
Pessoal CEB 100%
Docente 2.9/3.2 CEB /SEC 100 30 19 63,3%
Pessoal Nao Docente 100%
Pais/Encarregados de Educacgao 1246 376%* 66,8%
1.2 CEB (42 Ano) 82 24* 23 95,8%

Alunos

2.9/3.2 CEB/SEC 217* 183 84,3%

Tabela | — Niveis de participagdo da populag¢éo inquirida.
* as possiveis diferengas existentes no calculo da amostra, deve-se a arredondamentos, uma vez que o calculo foi efetuado
por turma.

O grafico seguinte representa a taxa de adesao da populacdo/amostra selecionada para a
aplicacao dos inquéritos de satisfacao, realcando-se a participacdo mais reduzida dos docentes
dos 2.2 e 3.2 CEB e do Ensino Secundario.
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Figura 2- Grafico das taxas de adesao da populagdo inquirida.
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4 — Apresentacao dos Resultados

4.1 - Resultados Académicos (balanco a efetuar no final do quadriénio — julho
2019)

4.2 - Resultados dos inquéritos de Autoavaliacao do Agrupamento - Reflexao
Apobs a recolha dos resultados provenientes da aplicacdo dos questionarios e do seu tratamento
estatistico procedeu-se a sua andlise, com o objetivo de avaliar o grau de satisfacdo dos
diferentes representantes da Comunidade Educativa sobre os dominios avaliados e
consequentemente elencar os pontos fortes e areas de melhoria do Agrupamento.

A. Organizacao e Gestao

A.1. Exercicio de Lideranca — PD e PND

Nos docentes inquiridos, constata-se que, ao nivel do pré-escolar e 1.2 CEB, manifestam
maioritariamente concordancia em relagdo as questées apresentadas, cifrando-se em 63,9% a
média de respostas. Nestas, os docentes valorizam com 75% de respostas as seguintes
questdes: “A Direcdo proporciona meios necessdrios a concretizacdo do Plano Anual de
Atividades (PAA); A Direcdo toma decisées eficazmente e no momento oportuno;, A Diregcdo
valoriza o contributo dos docentes para o funcionamento da escola; A Direcdo incentiva a
participagdo dos alunos na vida da escola;” e “A Direcdo desenvolve estratégias e atividades que
contribuem para a aproximacao da escola a comunidade.”

Relativamente aos docentes dos 2.2 e 3.2 CEB e ensino secundario, verifica-se maior incidéncia
de respostas no parametro Concordo Totalmente (49,1%), sendo a questao “A Direcdo facilita a
utilizacdo dos espacos e recursos educativos da escola para a realizacdo das atividades do PAA.”
a que apresenta a percentagem mais expressiva de respostas. No entanto, o parametro
“Concordo” obtém uma média de respostas de 45,1%, salientando-se uma opinido mais
significativa em relacdo as questoées: “A Diregdo fomenta a participagdo dos pais na vida escolar
dos seus educandos.” e “A Direcao promove condigcbes para a formagao continua dos docentes,
dentro e fora da escola.”.

O pessoal ndo docente inquirido, revela uma média de respostas de 63,6% no parametro
Concordo, obtendo as questbes “A Direcao fomenta com a sua atuagdo um ambiente de confianca
e solidariedade.” e “A coordenadora do servico sabe gerir conflitos e empenha-se na sua
resolugdo.” uma percentagem de 83,3%.

O PND, com as suas respostas, explicita também que “é informado da sua funcdo e respetivas

tarefas” e reconhece que a Diregéo valoriza os seus contributos para o funcionamento da escola.

Relatério de Autoavaliagao 2019 10
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Globalmente, a discordancia e a discordancia total sdo pouco expressivas, alcangcando, num dos

grupos inquiridos (PND) 9,6% e 0,6% de respostas, respetivamente.
Reconhece-se, pois, uma apreciacao positiva do exercicio de lideranca realizado pela Direcao do
Agrupamento.

A.2. Conhecimento da organizacao - Pais e EE

O grupo inquirido manifestou maioritariamente concordancia (57,2%) em relagdo as questdes
apresentadas, destacando-se essa opinido no que concerne as questdes “A Diregcdo incentiva a
participacao dos alunos na vida escolar’ (61,8%) e “A Direcao desenvolve estratégias e atividades
que contribuem para a aproximacdo da escola a comunidade.” (61,4%).

Globalmente os pais e encarregados de educacao expressam um conhecimento satisfatério da
escola dos seus educandos, salientando-se que apenas 11,8% nao tem opinido relativamente aos
itens solicitados.

A.3. Funcionamento do Conselho Pedagdgico - PD

Verifica-se alguma discrepancia no parametro preferencialmente selecionado pelos dois grupos de
docentes inquiridos. Assim, os docentes do pré-escolar e 1.2 CEB demonstram expressivamente a
sua concordancia (44,2%) em relagdo as questdes apresentadas enquanto nos docentes dos 2.° e
3.2 CEB e ensino secundario 44,2% das respostas incidem principalmente no parametro Concordo
Totalmente.

Considerando novamente os docentes do pré-escolar e 1.° CEB, estes assinalaram com 58,3%
que “O CP fomenta as parcerias escola/comunidade educativa na concretizagdo do PAA.”

Ja ao nivel dos docentes dos 2.2 e 3.2 CEB e ensino secundario, 63,2 % dos inquiridos
consideraram que “O CP aprova estratégia para apoio aos alunos com dificuldades de
aprendizagem.” e 57,9% assume que “O CP acompanha e avalia a implementagcdo do Projeto
Educativo do Agrupamento.”.

Com as respostas obtidas, perceciona-se de forma positiva a opiniao dos docentes do
Agrupamento em relagdo ao funcionamento do Conselho Pedagdgico.

A.4. Funcionamento do Conselho Geral - PD

Em relagdo a este topico, mantém-se a tendéncia do anterior: os docentes do pré-escolar e 1.°
CEB maioritariamente concordam com as questoes apresentadas (43,1%). 50% assume que “O
CG define as linhas orientadoras do orgamento anual do Agrupamento.”; “O CG aprova e promove
mecanismos para acompanhar e avaliar a execu¢do do Projeto Educativo do Agrupamento.”; “O
CG aprova o PAA e verifica a sua conformidade com o Projeto Educativo do Agrupamento.” e “O
CG aprecia e aprova os relatorios de execugado do PAA.”. Também 50% dos inquiridos revela nao
ter opinidao em relacdo a questdao “O Conselho Geral (CG) organiza-se de forma a garantir a

Relatério de Autoavaliagao 2019 11
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audicdo regular dos diferentes setores e parceiros com interesses e responsabilidades no

Agrupamento.”

Os docentes dos 2.2 e 3.2 CEB e ensino secundario revelam n&o ter opinido em relacdo a maioria
das questdes solicitadas (37,7%).

Ainda assim, mais de 36,8% concordam totalmente que “O CG aprova e promove mecanismos
para acompanhar e avaliar a execug¢do do Projeto Educativo do Agrupamento.”; “ O CG promove e
incentiva o relacionamento com a comunidade educativa.” e “O CG aprova o PAA e verifica a sua
conformidade com o Projeto Educativo do Agrupamento.”.

Sobressai, portanto, neste universo de inquiridos, uma percentagem consideravel de respostas no
parametro “Nao tenho opiniao” (36,1% e 37,7%, respetivamente).

A.5. Funcionamento do Departamento Curricular - PD

Ao nivel do funcionamento dos Departamentos Educacdo Pré-Escolar (EPE) e 1.2 CEB, as
percentagens de respostas centram-se maioritariamente nas opgbées C e Ct, com valores
residuais nas restantes (Dt, D e Na), o que reflete o papel destas estruturas na abordagem e
reflexdo sobre varios temas/questdes pertinentes ao seu bom funcionamento e a preocupacao em
resolver os problemas dos alunos, com vista ao sucesso educativo.

Em relacdo aos Departamentos dos 2.2 e 3.2 CEB e ensino secundario, também o nivel de
respostas se inclui na opgao C e Ct. No entanto, em relagao as questdes “O Departamento discute
estratégias de diferenciagdo pedagdgica” e “O Departamento analisa o comportamento dos alunos
e discute estratégias de atuagdo”, 26,3% dos inquiridos discordam. Esses assuntos sdo debatidos
nos Conselhos de Turma, onde sdo determinadas estratégias de atuagdo comuns.

A.6. Funcionamento do Conselho de Turma - PD e Alunos

No tocante ao funcionamento dos Conselhos de Turma (CT), os docentes registam uma
percentagem de 69,9% na opg¢ao Ct, havendo uma grande preocupacao em definir e implementar
estratégias de atuacao diversificadas. Uma vez que a lei atual centra o sucesso educativo na
concretizagdo de uma escola inclusiva, focada na pessoa e nas caracteristicas individuais de cada
um, é pertinente que se diferenciem as estratégias de ensino/aprendizagem, para que TODOS
obtenham sucesso.

Para além disso, é evidente na analise dos dados que esta estrutura promove o envolvimento dos
C na apreciacdo de diversos assuntos, sendo parceiros fundamentais na implementacao de
estratégias de agao e na resolugao de problemas.

Ao nivel dos questionarios dirigidos aos alunos, salienta-se a questdo sobre a presenca do
Delegado de Turma nos CT, evidenciando-se que 16,1% dos alunos inquiridos manifestam que o
Delegado de Turma néo esta presente nos CT.
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A.7. Organizacao e Funcionamento dos Servigcos

Relativamente ao funcionamento dos servigos € também visivel uma predominancia de respostas
nas opcgoes C e Ct.

No entanto, ha a elencar alguns aspetos dignos de registo:

- No que diz respeito ao papel da Direcdo na otimizagdo dos espacgos, equipamentos e aquisi¢cao
de material, os docentes do Pré-Escolar e do 1.2 CEB apresentam respostas na op¢ao C, bastante
acima da média (75% e 83,3%, respetivamente), o que espelha o grau de satisfagdo destes
grupos de docentes. No entanto, e apesar de muitos dos inquiridos terem demonstrado bons
indices de resposta, realga-se que 15,8% dos docentes dos 2.2 e 3.2 CEB e ensino secundario,
afirmam que ndo tém o material didatico necessario para o desenvolvimento das suas atividades e
21% indicam que as salas de aula ndo sdo adequadas as finalidades do ensino aprendizagem;

- Em relacdo a Biblioteca Escolar (BE), verifica-se que toda a comunidade educativa encontra
neste espago as condigdes fisicas, equipamento e recursos documentais necessarios, tendo
obtido valores superiores a 50% no conjunto das opgoes C e Ct;

- Comparativamente a avaliagao registada em 2014, em que foram apontadas algumas lacunas
nos espacos escolares para alunos com limitagées das varias fungdes do corpo, ndo ha registo de
grandes melhorias, uma vez que 20,4% dos alunos, continuam a dar uma resposta discordante.
No entanto, o Agrupamento tem dado resposta a varios alunos com problematicas especificas e
tem apetrechado espacos com equipamento e materiais adequados a cada aluno, reunindo-os em
Centros de Apoio a Aprendizagem sediados nas escolas com maior numero de alunos, sendo que

algumas escolas tém caréncia destes nucleos de apoio.

A.8. Envolvimento dos Pais e Encarregados de Educacao

Neste dominio, hd também uma predominancia de respostas C e Ct.

Salienta-se que 62,6% dos pais/EE estédo satisfeitos com a escola dos seus educandos e 63,3%
tém a percecao que o seu educando esta satisfeito com a escola que frequenta. Além disso, mais
de 31% concordam totalmente com essas afirmagoes.

Os pais/EE demonstram interesse pela organizacdo do Agrupamento, pelos documentos
estruturantes e pelas normas implementadas, destacando-se:

- 53% tém conhecimento dos critérios e instrumentos de avaliacdo, o que transparece vontade de
estarem informados para melhor perceberem os progressos e dificuldades dos seus educandos;

- 66,9% conhecem o Regulamento Interno do Agrupamento e as normas dos estabelecimentos de
ensino dos educandos.

Apesar de haver um maior interesse pelas atividades desenvolvidas pela Associacdo de Pais,
uma vez que as respostas C e Ct apresentam uma percentagem superior a 50%, ha a registar que
16,3% dos pais/EE respondem Na, o que reflete, ainda, alguma falta de informagé&o e de interesse

em participarem nesta estrutura educativa.
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B - Ensino e Aprendizagem

Relativamente a este dominio, foi solicitado aos docentes e alunos que indicassem a frequéncia
de determinadas agdes. A escala usada foi: Nunca/Quase nunca (N/Qn), Algumas vezes (Av),
Muitas vezes (Mv), Sempre/Quase sempre (S/Qs) e Nao aplicavel (Na). No caso dos pais/EE a
escala foi igual a utilizada no dominio anterior “Organizacao e Gestao”.

B.1. Utilizacao de materiais na sala de aula — PD e Alunos

Neste dominio, os departamentos de EPE e 1.°CEB apontam para percentagens mais elevadas
na opg¢ao S/Qs (47,5% como média total), registando-se até uma evolugédo relativamente aos
inquéritos de 2014 (37,2%). Prioritariamente foi utilizado o manual adotado mas com frequéncia
foram também utilizados outros manuais e livros da especialidade, assim como diferentes
materiais especificos da disciplina/area disciplinar e suportes visuais e audiovisuais. Pelos dados
apresentados, poderemos dizer que o uso do computador, e especificamente a internet, fazem
parte do dia-a-dia nas escolas. Na totalidade dos itens, a opgado N/Qn ndo foi considerada pelos
setores Pré-escolar e 1.°CEB, o que constitui também um aspeto positivo neste dominio.

Os docentes dos 2.2 e 3.2 CEB e ensino secundario apresentam as percentagens mais altas nas
opgdes Mv e S/Qs, denotando a utilizacdo de materiais diversificados em contexto de sala de
aula. Salienta-se o uso do manual adotado (68,4%) e a utilizagdo do computador e internet (cerca
de 50%). Apesar disso, 36,8% referem nunca ou quase nunca utilizar outros manuais escolares
(além do adotado), 31,6%, livros da especialidade e 52,6%, o quadro interativo.

No que respeita aos alunos, 39% é maior média registada, revelando que os materiais
apresentados sdo utilizados muitas vezes. Destaca-se o manual adotado (53,4%), assim como o
uso do computador/ internet/quadro interativo.

B.2. Organizacao do trabalho — PD e Alunos

Relativamente a este dominio, os docentes referem organizar o trabalho utilizando muitas vezes
as diversas formas em analise (EPE/1°CEB-41,7% e 2°/3°CEB,Sec-49,5%). No caso dos alunos, a
média é um pouco mais baixa (38,8%) e a mais elevada situa-se na opcao Av. De referir que o
trabalho é essencialmente organizado em fung¢ao da turma, mas muitas vezes é feito a pares ou

individualmente. Na opinido dos alunos, existe diversidade de estratégias na sala de aula.

B.3.Tipologia de trabalho — PD e Alunos

Continua a verificar-se a utilizacao das diversas tipologias de trabalho na sala de aula, registando-
se a predominancia de respostas na op¢dao Mv quando os inquiridos sdo docentes do grupo
EPE/1.°CEB ou séo alunos e na opcao Av no caso dos docentes dos 2.2 e 3.2 CEB e ensino

secundario.
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Com bastante frequéncia € desenvolvido trabalho experimental/pratico na EPE e 1.2 CEB e os

diferentes grupos referem que sédo apresentadas muitas vezes sugestoes ao longo da realizagao
de tarefas, assim como sinteses orais/escritas dos temas/conteddos. Os docentes consideram
importante o trabalho colaborativo com a BE, sendo que a grande maioria desenvolve atividades
de literacias da informacéo, dos media e digitais.

De referir que apenas cerca de metade dos inquiridos revelam explicitar os critérios de avaliacéo

sempre ou quase sempre.

B.4. Técnicas e Instrumentos de avaliacao — PD e Alunos

Em todos os grupos inquiridos (docentes e alunos) constata-se uma predominancia de respostas
nas opgoes Mv e S/Qs.

Os testes e fichas de avaliagdo continuam a ser o instrumento de avaliagdo mais utilizado, mas
também se verifica com bastante incidéncia a utilizacdo de questionarios orais, trabalhos
individuais e de grupo, registos de observacao (atitudes e valores), organizagéo do caderno diario
e realizacao de trabalhos para casa. Quanto aos relatérios de atividades experimentais, verifica-se
um aumento nas opg¢des Mv e S/Qs; as percentagens de N/Qn e Av (31,6% e 36,8%,
respetivamente) sdo preocupantes, mas podem ser resultado dos grupos de recrutamento dos
inquiridos, nos quais este instrumento de avaliagdo ndo se aplica. No entanto, também os alunos
referem que os relatérios de visitas de estudo e de trabalhos experimentais sdo pouco solicitados
(N/Qn - 7,3% e Av - 51,5%).

A organizacao de portfdlios continua a ser um instrumento de avaliagdo pouco utilizado pelos
docentes dos 2.2 e 3.2 CEB e ensino secundario (84,2%).

Os alunos confirmam que ha a preocupagdo, por parte dos docentes, de verificarem o
cumprimento das tarefas (81,6%) e de informarem, em tempo Util, da avaliagao dos trabalhos,
relatorios e fichas de avaliagao (83%).

B.5. Preparacao e planificacao das atividades - PD

Neste dominio, 36,8% dos professores dos 2.2 e 3.2 CEB e ensino secundario “Prepara e planifica
as atividades em articulagao com outros docentes/outros técnicos envolvidos.” as vezes e também
36,8% o faz muitas vezes. 31,6% “Propbe atividades que propiciem a interacdo da escola com a
comunidade.” as vezes e 31,6% realiza-o muitas vezes.

Uma percentagem ainda significativa de docentes (50%, do pré-escolar e 1°CEB e 42,1% do 2° e
3.2 CEB e ensino secundario) s6 as vezes “Planifica e/ou articula colaborativamente atividades
com a BE.".

Os docentes do pré-escolar e 1.2 CEB cumprem sempre ou quase sempre o disposto em 5 das 7
afirmacgdes avaliadas enquanto os docentes dos 2.° e 3.2 CEB e ensino secundario o fazem em 4,
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destacando-se que adequam, sempre que necessario, as suas planificagdes. Constatamos, pois,

que estes docentes cumprem com profissionalismo a preparacéo e planificagcdo das atividades.

B.6. Atividades Letivas/ Relacao Pedagoégica — PD e Alunos

Quanto a este parametro, no total de docentes inquiridos ndo se regista qualquer resposta na
opcao N/Qn e regista-se uma predominancia bastante elevada de respostas na opgao S/Qs
(75,9% - pré escolar e 1.°CEB e 69,6% - 2.2 e 3.2 CEB e ensino secundario), o que mostra que a
maioria dos docentes reconhece haver uma relacao pedagdgica muito positiva entre docentes e
alunos. Ressalva-se, no entanto, um aumento ainda que residual, face a ultima avaliagdo, das
percentagens na opgao Av.

Os docentes ouvem as sugestées dos alunos, comentam o0s seus progressos e dificuldades,
esclarecerem duvidas, estimulam a sua participacdo nas tarefas, integram os seus saberes,
revelam a sua disponibilidade para ouvir problemas pessoais, procuram solucdes para ultrapassar
problemas e promovem um bom clima de trabalho na sala de aula. A questdo onde se registam
percentagens significativas na opcédo Av € a que se refere a alteracdo de comportamento face a
criticas pertinentes dos alunos.

Os inquéritos dos alunos sao menos otimistas na avaliagdo deste dominio, apresentando uma
maior diversidade de respostas nas varias op¢gdes com uma maior percentagem de respostas na
opgdo Mv (47,4%). Destacam-se trés questdes que obtiveram percentagens bastante
significativas (acima dos 30%) na opcao Av, o que constitui um aspeto menos positivo, e que
remetem para: estratégias que facilitam a autoavaliagdo dos alunos, metodologias que favorecem
a participagao dos alunos da turma no processo de ensino-aprendizagem, utilizacao pelos alunos
da BE para fazer trabalhos e leituras.

B.7. Ensino e Aprendizagem - Pais e EE

O grupo inquirido, pais/EE, apresenta maioritariamente a sua concordancia em relagédo as
questdes solicitadas (59,3%), destacando-se, com 71,3%, a sua opiniao relativamente a questao
“Os critérios e instrumentos de avaliacdo sdo adequados.”.

No parametro “Concordo Totalmente”, 28,7% dos inquiridos refere que “Os professores
esclarecem as duvidas do seu(s) educando(s).” e que sao informados “periodicamente sobre os
progressos e dificuldades do(s) seu(s) educando(s).” e 26,7% considera ainda que “O ensino que
€ dado ao(s) seu(s) educando(s) é de qualidade e responde as suas expetativas.” No entanto, a
concordancia com essas afirmagdes (embora nao total) abrange uma percentagem consideravel
de EE - entre 61,4% e 67%.

C. Cultura de Escola
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Pela analise dos resultados relacionados com a Cultura de Escola, verifica-se que a maioria das

respostas se situa nas opg¢des C e Ct, o que se pode considerar bastante positivo.

Em relacdo aos docentes, a maioria dos inquiridos concorda (51,5% e 49,6%) ou concorda
totalmente (46,5% e 41%) com as questdes apresentadas, sendo que algumas apresentam
valores de concordancia na ordem dos 70% e nao se regista qualquer resposta na opgéo Dt.

As respostas na opcéo D apresentam uma baixa percentagem, o que podera ser um indicador de
que existe uma cultura de escola que satisfaz os docentes. No entanto, regista-se que 36,8% dos
docentes inquiridos dos 2.2 e 3. CEB e ensino secundario apontam para a falta de
reconhecimento quando desenvolvem um bom trabalho e 21,1% também refere que a mesma
lacuna se aplica aos assistentes técnicos e operacionais; uma percentagem bastante significativa
(47,4%) alude para o facto de que as expetativas relativamente aos alunos néo séo elevadas.
Embora com percentagens pouco significativas de Discordo (15,8%), existem outros aspetos que
devem também ser objeto de andlise e reflexao: reconhecimento do papel pedagdgico, cultural e
social da BE; resposta da escola aos desafios que a sociedade da informagéao e do conhecimento
Ihe colocam; informacao aos docentes e aos alunos, em tempo oportuno, dos assuntos relevantes
da politica educativa; educagao para os objetivos do desenvolvimento sustentavel.

No caso do PND, a grande maioria das respostas ao presente dominio situa-se na opgéo C e Ct,
apresentando uma média de 60,8% e 33,3%, respetivamente, pelo que se depreende que esta
populacao reconhece positivamente a cultura de escola. No entanto, destaca-se que 22,3% dos
inquiridos desconhece um dos grandes instrumentos de planeamento da acdo educativa da
escola, o PEA e 27,8% realca a falta de apoio mutuo no desempenho de tarefas entre colegas de
trabalho.

Relativamente aos alunos e pais/EE, as opcdes de resposta foram mais diversificadas, apesar da
predominancia se situar igualmente na op¢ao Concordo (50,2% nos alunos e 74,7% nos pais/EE).
Nestes publicos-alvo registam-se percentagens de inquiridos, embora baixas, que discordam ou
discordam totalmente das questbes apresentadas.

Nos alunos, deve ser alvo de andlise e reflexdo o facto de 23,8% dos inquiridos referir que
desconhece o RIA; 27,7% referir que desconhece o outro grande instrumento de autonomia - o
PEA; 20,4% discorda ou discorda totalmente sobre o papel da Associacdo de Estudantes na
promogao de atividades de sensibilizagdo para questdes de natureza sociocultural; 19,4%
manifesta-se negativamente sobre a imparcialidade da Direcdo na apreciagdao dos problemas dos
alunos e ainda 18,5% refere que os pais/EE ndo sdo convidados a participar nas atividades da
escola, de forma regular.

As questdes onde a percentagem de concordancia dos alunos e pais/EE, concomitantemente, foi
mais significativa, foram as seguintes: “ O Regulamento Interno do Agrupamento e as normas do
estabelecimento de ensino sdo aplicados®, “A escola é um lugar disciplinado e seguro”, “A escola
tem um site/blog/jornal que servem para dar a conhecer as atividades realizadas e/ou outras
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informacées relevantes”, ”A escola proporciona aos seus alunos estagios e outras experiéncias de

contacto com o mundo do trabalho”, “A escola envolve-se em acgbes de solidariedade social’, "A
escola proporciona visita de estudo e outras experiéncias de contacto com o exterior", "A escola
participa em projetos de ambito regional, nacional e internacional”, “A escola preocupa-se com a
preservagcdo do meio ambiente” e "A escola zela pela seguranca dos alunos”.

Os pais/EE consideram que os alunos sao encorajados a trabalhar com empenho e reconhecidos
quando desenvolvem um bom trabalho e que sdo, assim como toda a comunidade, estimulados a
participar/colaborar nas atividades realizadas na escola. Com percentagens bastantes elevadas
(C e Ct), os pais referem que as regras de disciplina definidas na escola desenvolvem o sentido
de responsabilidade e contribuem para a melhoria do clima escolar, assim como referem que a
escola preocupa-se em desenvolver competéncias de solidariedade, respeito pelos outros e
tolerancia e educa para os valores da cidadania.

Destaca-se ainda, sem qualquer mengdo de Dt, o facto dos pais/EE considerarem que 0s
professores sao rigorosos no desenvolvimento das suas fungdes e que existe uma boa relagéo
entre pais/EE e os professores, nomeadamente com o PTT/DT que se mostra disponivel e articula
com a familia.

Pode ainda depreender-se que, na opinidao destes inquiridos, ha uma boa relagao entre a escola e
as instituicdes do concelho e que a instituicdo se empenha para que o nivel educativo e formativo
da regidao melhore.

D. Diagnéstico - Pontos fortes/ fracos do Agrupamento

Em relacdo a este dominio, foram apresentados varios itens aos inquiridos, com o objetivo de
identificar os pontos fortes e os pontos fracos do Agrupamento. A escala utilizada foi a seguinte:
“Nao Constitui Problema” (Np), “Problema Minimo” (Pm), “Problema Moderado” (Pmo) e
“Problema Grave” (Pg).

Os docentes do pré-escolar e do 1.°CEB referem que a maioria das questées apresentadas nao
constitui problema ou sdo apenas um problema minimo. Apesar disso, consideram ser problemas
moderados a “motivagdo dos alunos” (25%, muito menor do que na ultima avaliagdo que era de
45%), a “indisciplina dos alunos” (50%, claramente superior), "falta de pré-requisitos dos alunos"
(25%) e o “envolvimento dos pais/EE no acompanhamento dos seus educandos” (33,3%).

Da mesma forma, os docentes dos 2.2 e 3.2 CEB e ensino secundario reconhecem que a maioria
das questdes nao constitui um problema (41,9%) ou sdo apenas um problema minimo (34,1%).
Apesar disso, ha a salientar o facto de que poderédo ser problemas moderados a “indisciplina dos
alunos” (57,9%), a "falta de pré-requisitos dos alunos”, referida como problema moderado
(47,4%) e até como grave (15,8%).

O *“envolvimento dos pais/EE no acompanhamento dos seus educandos” é visto por estes
docentes como um problema moderado (42,1%) ou como um problema grave (21,1%), o que
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reflete apenas uma pequena melhoria face a ultima avaliagdo; enquanto 47,4% de inquiridos

apontam a “motivagdo dos alunos” como um problema moderado e apenas 10,5% considera este
parametro um problema grave, o que traduz uma melhoria muito significativa (dado que na ultima
avaliagdo, 50% dos inquiridos considerava-o um problema grave).

Embora com taxas mais reduzidas, nas quais entre 21,1% e 0s 26,3% dos inquiridos consideram
ser um problema moderado, destacam-se o0s seguintes pontos: motivacdo dos docentes,
participacdo dos docentes nas atividades do Agrupamento, articulacao entre ciclos de ensino,
envolvimento dos pais/EE nas atividades da escola e participacao da comunidade educativa (PD,
PND, EE e alunos) na autoavaliagcdo do Agrupamento.

Os inquéritos ao PND revelam a predominancia de respostas Nao Constitui Problema (38,9%) e
Problema Minimo (37,8%).

Uma percentagem significativa destes funcionarios consideraram como problemas moderados os
seguintes pontos: "indisciplina dos alunos” (44,4%), "participacdo dos docentes nas atividades do
Agrupamento” (38,9%), "cooperacdo entre docentes” e “envolvimento dos pais/EE no
acompanhamento dos seus educandos” (33,3%).

Nao ha registo de problemas considerados graves, com excecdo de 22,2% de inquiridos,
relativamente ao item “indisciplina dos alunos” e 5,6% relativamente ao "envolvimento dos pais/
EE no acompanhamento dos seus educandos”.

No que diz respeito aos alunos, € de salientar que 44,4% considera que as questdes
apresentadas ndo constituem um problema, destacando-se questbées como a "motivagcdo dos
professores" (44,7%), "absentismo dos professores" (55,8%), a “participacdo dos professores nas
atividades” (64,6%), o “envolvimento dos pais/EE nas atividades da escola” (60,7%), a “qualidade
dos espacos exteriores/verdes da escola” (55,8%) e “atendimento adequado por parte dos
funcionarios” (48,5%).

E séo os préprios alunos que consideram que o "abandono escolar” (29,1%), a "indisciplina na
sala de aula e nos diferentes espacos escolares" (23,8%) e a "motivacdo dos alunos" (18,4%)
como problemas graves.

Nos inquéritos dirigidos aos pais/EE, destacam-se as opgbes de resposta Np (40,1%) e Pm
(26,9%), apesar de se verificar alguma diversidade nas restantes opc¢oes, sendo neste grupo de
inquiridos que se regista a maior percentagem de "Problemas Graves - Pg" (12,5%).

Pode salientar-se que 64,1% revelam que a ‘participagdo dos professores nas atividades do
Agrupamento” ndo constitui problema, tal como a ‘interagdo da escola com a comunidade”
(50,6%), a ‘“relacdo escola / familia” (49,8%), o "envolvimento dos pais/EE no acompanhamento
dos seus educandos” (45,4%), o "envolvimento dos pais/EE nas atividades do Agrupamento”
(43,4%) e a "preparacio do pessoal ndo docente para as suas fun¢bes” (42,6%).

No entanto, deve ser evidenciado o indice de inquiridos que considera problemas graves a
“indisciplina dos alunos” e o “abandono escolar” (31,9%) e como problemas moderados a
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“motivacdo dos alunos” (24,3%), o "absentismo dos alunos" (20,7%), o "absentismo dos

professores” (23,5%), 0 "absentismo do PND" (23,9%) e a “indisciplina dos alunos” (25,1%).

5 — Pontos Fortes e Areas de Melhoria

No ponto anterior, apresentaram-se o0s resultados dos questionarios aplicados aos varios
representantes da comunidade educativa, alguns dos quais justificados pela analise/autoavaliacdo
critica da EAA. Neste ponto, apresentam-se as boas praticas (pontos fortes) e as éareas de
melhoria identificadas nos resultados dos questionarios.

No presente diagnéstico, sera efetuada uma distingdo entre os pontos fortes e os pontos fracos
(referidos seguidamente como areas a melhorar), sendo que os primeiros se referem aos aspetos
que o Agrupamento desempenha com qualidade e sobre os quais o grau de satisfacdo da
comunidade educativa & bastante positivo. Por seu turno, as areas a melhorar referem-se a
aspetos nos quais foram obtidas percentagens significativas de respondentes a apresentar um
grau de discordancia.

Pontos fortes
» A Direcdo tem um bom desempenho que € reconhecido pela

comunidade educativa:

v' toma decisdes eficazmente e no momento oportuno;

v' fomenta com a sua atuagdo um ambiente de confianca e
solidariedade;

v assegura canais de circulacdo de informacéao;

v' valoriza o contributo dos docentes para o funcionamento da
escola;

v promove condigdes para a formagao continua dos docentes,
dentro e fora da escola;

v/ proporciona 0s meios necessarios a concretizacao do PAA;

v’ facilita a utilizagdo dos espagos e recursos educativos da
escola para a realizagdo das atividades do PAA;

v envolve os docentes em projetos nacionais e europeus;

v' incentiva a participagdo dos alunos na vida da escola e dos
pais na vida escolar dos seus educandos;

v’ planeia e assegura todos os beneficios no dominio da agdo
social escolar;

v’ valoriza os contributos do PND para o funcionamento da
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escola;

v informa o PND da sua funcdo e respetivas tarefas e a
coordenadora do servigo sabe gerir conflitos, empenhando-
se na sua resolugao;

v’ promove o0 apoio e incentivo a condigbes de formacao
continua de PD e PND, dentro e fora do Agrupamento;

v desenvolve estratégias e atividades que contribuem para a
aproximacao da escola a comunidade.

Areas a melhorar
Gerir com maior eficacia os recursos humanos.
Potenciar a polivaléncia do PND através da rotacao dos postos
de trabalho.
Promover o respeito e a valorizagao do trabalho do PND pelos
alunos e pelos pais/EE.
Melhorar os canais de circulacdo de informagdao a toda a
comunidade, salientando-se os pais/EE.
Pontos fortes
A Direcao:
v incentiva a participagdo dos alunos e dos pais na vida
escolar;
v desenvolve estratégias e atividades que contribuem para a
aproximacgao da escola a comunidade.

Areas a melhorar
Melhorar a gestao dos recursos humanos.
Divulgar a sua dindmica, funcionamento e deliberagées tomadas
junto da comunidade educativa, diversificando os canais de

circulagéo de informacao.

Pontos fortes
O Conselho Geral:

v' define as linhas orientadoras do or¢camento anual do

Agrupamento;
v/ aprova e promove mecanismos para acompanhar e avaliar a

execucao do PEA;

<

aprova o PAA e verifica a sua conformidade com o PEA;

<

aprecia e aprova os relatérios de execucao do PAA;

v/ promove e incentiva o relacionamento com a comunidade
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educativa.

Areas a melhorar

» Sensibilizar os diferentes agentes da comunidade educativa para

a importancia de se manterem informados sobre a dinamica,

funcionamento e deliberacées tomadas em CG, consultando os

diversos canais de circulagao de informacao.

Pontos fortes

» 0O Conselho Pedagdqico:

v

toma eficazmente decisées de carater pedagdgico com as
diferentes estruturas educativas, a fim de promover a
reflexdo e o debate sobre questdes pedagdgicas da vida da
escola;

aprova estratégias para apoio aos alunos com dificuldades
de aprendizagem;

acompanha e avalia a implementagéo do PEA;

acompanha o desenvolvimento dos projetos existentes no
Agrupamento;

fomenta as parcerias escola/comunidade educativa na
concretizagdo do PAA;

faz o levantamento das necessidades de formacao para
pessoal docente centrada na escola e nas suas

necessidades.

> Os Departamentos Curriculares:

v

v

v

planificam a agao educativa - sdo planificados os contetudos
programaticos e definidos os critérios de avaliagao;
monitorizam a ag¢do educativa - sdo analisados os
resultados/rendimento/aproveitamento e progressdao dos
alunos;

planificam atividades curriculares de natureza interdisciplinar

e dinamizam projetos comuns.

» Nos DC e CT séao analisados os problemas comportamentais dos

alunos.

> Nos CT, os EE sio envolvidos nas tomadas de decisdo.

» Os alunos sdo encaminhados para outras estruturas de apoio,

Relatério de Autoavaliagao 2019
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Pontos fortes

> Os pais/EE:

v conhecem bem os documentos globalizantes (PEA e RIA);

v estao satisfeitos com a escola dos seus educandos e tém a
percecao que o0 seu educando esta satisfeito com a escola
que frequenta;
conhecem do horario de atendimento dos DT/PTT.;
vém a escola, na sua maioria, mesmo sem convocatéria do
DT/PTT,;

v' reconhecem a importancia de participar em atividades do
PAA e em momentos de convivio;

v colaboram em atividades desenvolvidas pela Associagao de
pais/EE.

Areas a melhorar
» Aumentar a divulgacado do papel da Associagdo de Pais/EE e
fomentar a participagéo nas atividades (o n® de respostas em Na,
refletem a falta de informagdo de alguns pais relativamente a
vida do Agrupamento).

Pontos fortes

> Os docentes:

v

AN NN

AN

na sua maioria, planificam as atividades de forma articulada com as outras areas de
orientagdo curricular considerando o estabelecido no Programa de Turma e a
especificidade do grupo/turma;

preparam e planificam as atividades em articulagdo com outros docentes/outros técnicos
envolvidos;

planificam a avaliacdo de forma integrada no processo de ensino-aprendizagem;
propdem estratégias que promovam um bom clima de trabalho na sala de aula;
adequam, sempre que necessario, as suas planificagoes;

globalmente, propdem atividades que propiciam a interacdo da escola com a
comunidade;

utilizam, para além do manual adotado, outros manuais e livros da especialidade;

fazem registos do cumprimento das tarefas desenvolvidas pelos alunos, como uma
forma de avaliagao continua;

informam em tempo Util da avaliagdo dos trabalhos;

Relatério de Autoavaliagao 2019 24



#Y REPUBLICA
%~ PORTUGUESA S .. DGESEE

Diregde de Sarvigou Regido Centro

——
Agrupamento de Escolas de Penacova
v tém uma relacao pedagogica muito positiva com os alunos;

v ouvem as sugestdes dos alunos, comentam o0s seus progressos e dificuldades,
esclarecerem duvidas, estimulam a sua participacdo nas tarefas, integram os seus
saberes, revelam a sua disponibilidade para ouvir problemas pessoais, procuram
solugdes para ultrapassar problemas e promovem um bom clima de trabalho na sala de
aula.

» Sao utilizados materiais especificos da disciplina, suportes visuais e audiovisuais e
diversidade de suportes escritos.

» Verifica-se o uso frequente do computador e internet.

» Ha diversidade na organizacao do trabalho (turma/grupo/pares/individual), nas estratégias
utilizadas e na tipologia de trabalho.

» O trabalho experimental é desenvolvido com frequéncia.

» Sao dadas sugestdes ao longo da realizacao de tarefas, assim como sinteses orais/escritas
dos temas/conteudos.

» Sao utilizados testes e fichas de avaliagdo com grande frequéncia.

» As estratégias faciltam a autoavaliacdo dos alunos, as metodologias favorecem a
participacédo dos alunos da turma no processo de ensino-aprendizagem.

» Os alunos utilizam a BE para fazer trabalhos e leituras.

Areas a melhorar

» Promover a planificacdo e/ou articulagao colaborativa de atividades com a BE.

» Incrementar a planificacdo das atividades de forma articulada com as outras areas de
articulagdo curricular considerando o estabelecido no Programa de Turma e a
especificidade do grupo/turma, particularmente por alguns docentes dos 2.° e 3.2 CEB e
ensino secundario.

» Fomentar atividades que propiciem a interagéo da escola com a comunidade nos niveis de

ensino mais elevados.

A7

Tentar uma maior utilizagdo de manuais diversos, livros de especialidade e quadro
interativo nos 2.2 e 3.2 CEB e ensino secundario, diversificando os recursos.

Incrementar a metodologia de Trabalho de Projeto.

Explicitar com rigor os critérios de avaliagao.

Implementar outros métodos de avaliagao, por exemplo os portfdlios.

YV V VYV V

Melhorar estratégias que facilitem a autoavaliacdo dos alunos e metodologias que
favorecam a participagdo dos alunos no processo ensino-aprendizagem.
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Pontos fortes

» As normas estipuladas no Regulamento Interno e dos estabelecimentos de ensino sao

aplicadas.

» A BE é valorizada e articula a sua atividade com as estruturas intermédias de gestao

pedagdgica, sendo reconhecida pelo seu papel pedagogico, cultural e social.

» Existem bons canais de comunicagao, professores e alunos sdo informados dos assuntos

relevantes e a escola divulga as atividades desenvolvidas e informagdes pertinentes.

» Existe uma preocupacao com a preservagao do meio ambiente.

> Existe preocupagao em diversificar a oferta educativa do Agrupamento de modo a adequa-

la as caracteristicas/necessidades dos alunos.

» A Escola:

v pratica uma cultura de colaborag¢ao entre os membros da comunidade educativa;

v responde aos desafios que a sociedade da informagéo e do conhecimento lhe colocam,
adequando a sua organizacao, curriculos e praticas aos contextos de desenvolvimento
econdmico, social e cultural em que se encontra;

v educa para valores de cidadania e todos o0s grupos inquiridos referem, maioritariamente,
que a escola é vista como lugar seguro e disciplinado e que é um lugar onde é
agradavel estar;

v estabelece parcerias e protocolos com entidades locais;

v empenha-se para que o nivel educativo e formativo da regido melhore;

v proporciona visitas de estudo, experiéncias de contacto com o exterior e participa em
iniciativas de ambito regional, nacional e europeu, assim como em diversos projetos
ludicos, culturais e desportivos e de solidariedade social;

v proporciona aos seus alunos estagios e outras experiéncias de contacto com o mundo
do trabalho, que Ihe tragam novos conhecimentos e oportunidades;

v apoia o desenvolvimento de atividades propostas pelos alunos, sendo que a Associagcao
de Estudantes é dinamica e promove atividades diversas;

v adequa a sua organizagdo, 0s curriculos e as praticas aos contextos de
desenvolvimento econémico, social e cultural em que se encontra, de modo a responder
aos desafios que a sociedade da informagéo e do conhecimento lhe colocam;

v tem melhorado a comunicagdo com o exterior, atraves da pagina web e/ou jornais

regionais para divulgagao das suas iniciativas.

» Os professores, 0 PND e os pais/EE sao estimulados a participar nas atividades realizadas

na escola, assim como toda a comunidade é incentivada a colaborar nas mesmas.
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Os docentes sao exigentes na atribuicdo de classificacoes.

Os alunos:

v sd0 encorajados a trabalhar com empenho e ha reconhecimento dos mesmos, pelo seu
bom desempenho;

v consideram que a Diregdo compreende os problemas apresentados, que se preocupa
com o seu bem-estar e que é imparcial na apreciacao dos problemas;

v referem que os pais e EE estao bem informados sobre o seu aproveitamento;

v referem de forma positiva o0 apoio prestado pelos SPO no seu percurso escolar.

Os pais/EE:
v aludem que os alunos revelam satisfacéo pela forma como sao tratados na escola;

v revelam que a escola se preocupa em desenvolver valores, com vista a formagéao moral
e ética dos alunos-cidadaos;

v sentem confianga nos assistentes técnicos e operacionais;
v referem que existe uma boa relagdo entre professores e pais/EE, sendo que a

disponibilidade e articulagdo com a familia, efetuada pelo PTT/DT, contribui para essa
boa relagao;

v referem que os docentes sao rigorosos no desenvolvimento das suas fungoes.

Ha uma boa relagcdo entre a escola e as instituicdes do concelho, facilitando, quando
necessario, a utilizacdo das instalagdes e recursos materiais, assim como com a Autarquia
e Juntas de Freguesia.

Os varios atores educativos envolvem-se na melhoria das aprendizagens e do sucesso
educativo.

As convocatoérias para os pais/EE e alunos sao efetuadas com a antecedéncia adequada e,
segundo os alunos, o PTT/DT mostra disponibilidade para ouvir os seus problemas
pessoais.

Areas a melhorar
Melhorar as expetativas relativamente aos alunos (docentes dos 2.° e 3.2 CEB e ensino
secundario).
Valorizar a BE pelo seu papel pedagogico, cultural e social (docentes dos 2.° e 3.2 CEB e
ensino secundario).
Reconhecer o0 bom desempenho dos professores e PND.
Continuar a incentivar a comunidade a colaborar/participar nas atividades da escola,
nomeadamente os pais/EE.
Reforgar a divulgacado do RIA, do PEA e de outros documentos estruturantes, junto dos
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alunos e PND.

» Contribuir para a melhoria do relacionamento interpessoal e da colaboragédo entre o PND,
nomeadamente no apoio mutuo no desempenho das tarefas.

» Melhorar os mecanismos de auscultagdo aos alunos, por parte da Diregéo, para que todos
sintam que a estrutura de liderangca compreende os problemas apresentados, que se
preocupa com 0 seu bem-estar, que é imparcial na apreciacdo dos problemas e para que
os alunos possam apresentar as suas propostas de atividades e a¢des de melhoria.

» Continuar a envolver, ativamente, a Associagao de Estudantes na promogao e dinamizagao
de atividades de natureza sociocultural.

» Promover uma cultura de boas praticas e de cumprimento de regras.

Pontos fortes
Lideranca da Direcéo.
Exigéncia do ensino.
Preparacéo cientifica ou pedagogica dos professores.
Participacao dos professores nas atividades.
Cooperacao entre os professores e articulacao entre ciclos de ensino.
Numero de aulas de apoio educativo.
Atendimento adequado por parte dos funcionarios.
Envolvimento dos pais/EE nas atividades da escola.
Interagdo da escola com a comunidade.
Adequabilidade e higiene dos espagos.
Qualidade dos espagos exteriores/verdes da escola.

V VV V V V V VYV V V V V

Relacao Escola/Familia.

Areas a melhorar
» Continuar a apoiar os docentes e o0 PND no seu crescimento e desempenho pessoal e
profissional.
» Sensibilizar para a importancia de uma assiduidade regular dos agentes educativos.

A7

Motivar os alunos para a escola e debelar alguma falta de pré-requisitos.

» Implementar uma cultura de boas praticas e de cumprimento de regras, contribuindo para a
reducéo de situagdes de indisciplina na sala de aula e nos diferentes espagos escolares.

» Dotar o PND de formacao vocacionada para as fungdées que desempenham.

A\

Implementar estratégias conducentes a melhoria do relacionamento entre AO e alunos.
» Continuar a envolver os pais/EE no acompanhamento dos trabalhos dos seus educandos e
nas atividades desenvolvidas no ambito do PAA.
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6 — Conclusao

Um relatério de Autoavaliacdo nao € s6 um retrato de uma instituicao, é também um documento
que deve inspirar a reflexao.

Este documento serve para informar os atores educativos sobre o processo e os resultados da
Autoavaliagdo do Agrupamento, constituindo-se uma ferramenta fundamental para a construgéo
de uma escola de qualidade.

A equipa de Autoavaliagdo considera que, de um modo global, o Agrupamento de Escolas de
Penacova apresenta um desempenho positivo. No entanto, detetam-se areas a melhorar que
devem ser encaradas pelas diferentes estruturas educativas como o ponto de partida para o
desenvolvimento de novas estratégias de atuagao e praticas educativas conducentes a melhoria
da Escola.

7 — Bibliografia

- Alaiz, Vitor; Gois, Eunice; Gongalves, Conceicao. (2003). Autoavaliacdo de escolas — Pensar e
Praticar. (12 edigao). Porto: Edicoes ASA.

- Leandro, Ema. (2002). Guido para a auto-avaliacido de desempenho de escolas do 2.° e 3.°
ciclos do Ensino Basico e/ou Ensino Secundario (ensino publico) com base no Modelo de
Exceléncia EFQM da Fundacado Europeia para a Gestdao da Qualidade — ANEXO. Instituto
Nacional de Administracao

- Lei n.? 31/02, de 20 de dezembro. Didrio da Republica n.° 294/02 — Série I-A. Ministério da
Educacao. Lisboa.

- Decreto-Lei n.2 137/12, de 2 de julho. Diario da Republica n.° 126/12 - 12 Série. Ministério da
Educacéo. Lisboa.

8 — Anexo

Anexo | — Grelhas de Recolha dos Resultados dos Questionarios
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Anexo | — Grelhas de Recolha dos Resultados dos Questionarios

Os dados que constam nas tabelas seguintes referem a valores percentuais e apresentam-se arredondados as décimas, recolhidos diretamente na

plataforma online Google.docs).

A - ORGANIZAGAO E GESTAO

1°CEB)

Docentes (Pré-Escolar e

Docentes (22 e 32CEB e
Secundario)

Pessoal ndo Docente

Pais/E. Educagdo

Dt

C

Ct

Dt

D C Ct

D C Ct

Exercicio da Lideranga

A Diregdo compromete-se com a melhoria continua da escola.

A Diregdo proporciona meios necessarios a concretizagdo do Plano Anual de
Atividades (PAA).

A Diregdo facilita a utilizagdo dos espagos e recursos educativos da escola para a
realizagdo das atividades do PAA.

A Direcdo estabelece articulagdo com os diferentes 6rgdos e equipas de trabalho,
partilhando competéncias e responsabilidades.

A Diregdo possui competéncias de comunicagdo.

A Diregdo é competente, dindmica e sabe gerir conflitos.

A Direcdo toma decisGes eficazmente e no momento oportuno.

A Diregdo divulga a informagdo atempada e eficazmente a todos os servigos do
Agrupamento.

A Diregdo fomenta com a sua atuagdo um ambiente de confianga e solidariedade.

A Diregdo é imparcial na aprecia¢do de problemas e sabe gerir conflitos.

A coordenadora do servigo é dindmica no desempenho das suas fungdes.

A coordenadora do servigo sabe gerir conflitos e empenha-se na sua resolugdo.

O Pessoal Ndo Docente (PDN) é apoiado na resolugdo na resolugdo de problemas
pessoais e profissionais.

O PDN é motivado a participar em reunides de discussdo de procedimentos e
processos e sobre avaliagdo do trabalho desenvolvido.

A polivaléncia do PDN é potenciada, nomeadamente através da rotacdo dos postos
de trabalho.

A Diregdo gere eficazmente os recursos humanos.

O PDN é informado da sua fungdo e respetivas tarefas.

A Diregdo valoriza o contributo dos docentes para o funcionamento da escola.

Os docentes respeitam/valorizam o trabalho do PDN.

:urli’l;:;]ao envolve os docentes em projetos de ambito regional, nacional e nnn-‘

Os Pais/EE da escola respeitam/valorizam o trabalho do PDN. | 56| 278 | 556 | o0 | 111 |

A Diregdo respeita as decisdes relativas a gestdo curricular adotadas pelos n-.--l ‘

docentes.

Os alunos respeitam/valorizam o trabalho do PDN. 33 3

A Diregdo incentiva a participagdo dos alunos na vida da escola. o0 | 75 25 0 0 47,4 52,6 ‘

D C Ct

5,6 miii

Nto
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O PDN sente-se encorajado a desenvolver melhores praticas na sua area de
trabalho.

A Diregdo fomenta a participagdo dos pais na vida escolar dos seus educandos. nnn\
. [}

A Diregdo valoriza os contributos do PDN para o funcionamento da escola. \

A Diregdo desenvolve estratégias e atividades que contribuem para a aproximagdo

da escola & comunidade. 0 75 25 53 47,4

A Diregdo promove condig¢Bes para a formagdo continua do PDN, dentro e fora da
escola.

A Diregdo estabelece protocolos e celebra acordos de cooperagdo ou de associagao
com outras escolas, instituicGes de formacgdo, autarquias, coletividades e servigos
de saude.

O Conselho Geral (CG) organiza-se de forma a garantir a audigdo regular dos
diferentes setores e parceiros com interesses e responsabilidades na escola.

A Direcdo assegura canais de circulagdo da informacdo a toda a comunidade.

A Diregdo planeia e assegura todos os beneficios no dominio da agdo social escolar
(ASE).

A Diregdo promove condigBes para a formagdo continua dos docentes, dentro e
fora da escola.

Média de Respostas

Conhecimento da Organizagao (Pais e EE)

A Diregdo disponibilizou o Projeto Educativo do Agrupamento aos
pais/encarregados de educagio (EE).

A Direcdo deu a conhecer aos pais/EE o Regulamento Interno do Agrupamento.

A Direcdo mostra disponibilidade para ouvir os pais e EE quando estes o solicitam.

A Direcdo divulga informagdo relativa a assuntos de interesse dos EE.

A Diregdo fomenta com a sua atuagdo um ambiente de confianca e solidariedade.

A Diregdo gere eficazmente os recursos humanos.

A Diregdo incentiva a participagdo dos alunos na vida escolar.

A Diregdo fomenta a participagdo dos pais na vida escolar dos seus educandos.

A Diregdo apoia o desenvolvimento de atividades propostas pelos pais e EE.

A Direcdo desenvolve estratégias e atividades que contribuem para a aproximagdo
da escola a comunidade.

A Diregdo estabelece protocolos e acordos de cooperagdo ou de associagdo com
outras escolas, institui¢des de formagdo, autarquias, coletividades e servigos de
saude.

A Direcdo assegura canais de circulagdo da informacdo a toda a comunidade.

A Diregdo planeia e assegura todos os beneficios no dominio da agdo social escolar
(ASE).

Média de Respostas
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A - ORGANIZACAO E GESTAO

Docentes (Pré-Escolar e 1°2CEB)

Docentes (22 e 32CEB e Secundario)

Dt D C Ct Nto Dt D C Ct Nto

Funcionamento do Conselho Pedagdgico (PD)
] Corlselho Pedagdgico (CE) assume-se comQ espaco de reflexao, dt.eb.aFe .e articulagdo entre os diversos setores nele representados, nas 0 0 417 333 25 0 53 36,8 421 15,8
questdes estruturantes da vida da escola, manifestando capacidade de iniciativa.
O CP toma decisdes de caracter pedagégico em articulagdo com o coordenador do departamento e com os docentes. 0 8,3 41,7 50 0 5,3 26,3 52,6 15,8
O CP delega fungGes em equipas de trabalho. 0 0 41,7 33,3 25 0 5,3 36,8 36,8 21,1
dOeEtI; faz, anualmente, o levantamento das necessidades de formagdo dos docentes e ndo docentes centrada na escola e nas necessidades 0 83 417 333 16,7 53 10,5 421 26,3 15,8
O CP toma decisoes eficazmente. 0 0 41,7 41,7 16,7 0 5,3 47,4 26,3 21,1
O CP acompanha e avalia a implementagdo do Projeto Educativo do Agrupamento. 0 0 50 41,7 8,3 0 53 21,1 57,9 15,8
O CP fomenta as parcerias escola/comunidade educativa na concretizagdo do PAA. 0 0 58,3 33,3 8,3 0 10,5 21,1 52,6 15,8
O CP aprova estratégia para apoio aos alunos com dificuldades de aprendizagem. 0 0 41,7 50 8,3 0 26,3 63,2 10,5
O CP acompanha o desenvolvimento dos projetos existentes no Agrupamento. 0 8,3 50 33,3 8,3 0 5,3 31,6 52,6 10,5
O CP acompanha e avalia a execugdo das suas deliberagdes e recomendagdes. 0 0 33,3 33,3 33,3 0 10,5 36,8 31,6 21,1

Média de Respostas 0 2,5 44,2 38,3 15,0 0,5 6,3 32,2 44,2 16,3

Docentes (Pré-Escolar e 1°2CEB) Docentes (22 e 32CEB e Secundario)

Funcionamento do Conselho Geral (PD) Dt D C ct Nto Dt D C ct Nto
O Conselho Geral (CG) organiza-se de forma a garantir a audi¢do regular dos diferentes setores e parceiros com interesses e responsabilidades 0 0 25 25 50 0 53 36,8 26,3 316
no Agrupamento.
O CG define as linhas orientadoras do orgamento anual do Agrupamento. 0 0 50 16,7 33,3 0 0 21,1 26,3 52,6
O CG aprova e promove mecanismos para acompanhar e avaliar a execugdo do Projeto Educativo do Agrupamento. 0 0 50 25 25 0 0 26,3 36,8 36,8
O CG promove e incentiva o relacionamento com a comunidade educativa. 0 0 33,3 25 41,7 0 0 15,8 42,1 42,1
O CG aprova o PAA e verifica a sua conformidade com o Projeto Educativo do Agrupamento. 0 0 50 16,7 33,3 0 0 31,6 47,4 21,1
O CG aprecia e aprova os relatérios de execugdo do PAA. 0 0 50 16,7 33,3 0 0 26,3 31,6 42,1

Média de Respostas | 0 0 43,1 20,9 36,1 0 0,9 26,3 35,1 37,7
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A - ORG ANIZACAO E GESTAO Docentes (Pré-Escolar e 12CEB) Docentes (22 e 32CEB e Secundario)
Funcionamento do Departamento Curricular Dt = c ct Na Dt = c ct
O Departamento promove a discussdo de questdes educativas relativas ao Agrupamento. 0 0 66,7 33,3 0 0 5,3 36,9 57,9
O Departamento define as competéncias essenciais do curriculo. 0 0 58,3 41,7 0 ;
O Departamento planifica os contetidos programaticos definindo a sua calendarizagdo por periodos letivos. 0 0 66,7 33.3 0 53 0 36,9 57,9
O Departamento define os critérios de avaliagdo. 0 0 58,3 41,7 0 0 0 26,3 73,7
O Departamento promove a discussdo/defini¢do de estratégias de aprendizagem a desenvolver na sala de aula. 0 0 75 25 0 0 10,5 47,4 42,1
O Departamento planifica as atividades curriculares de natureza interdisciplinar e a dinamizagdo de projetos comuns. 0 0 75 25 0 0 53 36,9 57,9
O Departamento discute estratégias de diferenciagdo pedagodgica. 0 8,3 58,3 33,3 0 5,3 26,3 21 47,4
O Departamento seleciona e/ou elabora materiais pedagdgicos e instrumentos de avalia¢do. 0 8,3 58,3 33,3 0 53 10,5 42,1 42,1
O Departamento analisa os resultados/rendimento/ aproveitamento/progressdo dos alunos. 0 0 58,3 41,7 0 0 53 15,8 79
O Departamento analisa o comportamento dos alunos e discute estratégias de atuagdo. 0 0 58.3 41,7 0 5,3 26,3 36,9 31,6
O Departamento promove analise, reflexdo e avaliagdo sobre praticas educativas e sua eficacia. 0 0 58,3 41,7 0 0 10,5 47,4 42,1
O Departamento avalia e reflecte sobre as atividades de apoio socioeducativo. 0 0 75 25 0
O Departamento analisa o cumprimento/implementagdo do Programa de Turma. 0 0 66,7 33,3 0
O Departamento analisa/avalia/reformula as medidas educativas previstas nos Planos de Acompanhamento Pedagdgico Individual
(PAPI) e/ou Programas Educativos Individuais (PEI). 0 0 66,7 33,3 0
O Departamento promove o envolvimento dos encarregados de educagdo no acompanhamento dos seus educandos. 0 0 66,7 333 0
O Departamento analisa questdes pertinentes colocadas pelos encarregados de educagdo. 0 8,3 66,7 16,7 8,3
O Departamento promove o levantamento de necessidades de formagdo dos docentes. 0 8,3 58,3 33,3 0 0 10,5 57,9 31,6

Média de Respostas 0 2 64,6 33,3 0,5 1,9 10 36,9 51,2

A — ORGANIZACAO E GESTAO Docentes (22 e 32CEB e Secundario) Alunos
Funcionamento dos Conselhos de Turma Dt D C ct Dt D C Na
O Conselho de Turma (CT) promove o envolvimento dos encarregados de educagdo no acompanhamento dos seus educandos. 0 10,5 36,9 52,6
O CT elabora os Planos de Acompanhamento Pedagdgico Individual. 0 53 53 89,4
O CT avalia a eficacia das estratégias de ensino. 0 10,5 21 68,4
O CT analisa sugestdes/problemas apresentados por encarregados de educagdo. 0 53 36,9 57,9
O CT analisa o cumprimento/implementagdo do Programa de Turma. 0 0 42,1 57,9
O CT estabelece normas de comportamento na turma e define estratégias de atuagdo com os alunos. 0 0 15,8 84,2
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O Diretor de Turma promove o envolvimento dos representantes dos encarregados de educacgdo e do Delegado de Turma.

E pertinente que o Delegado de Turma faga parte do CT.

O Delegado de Turma é assiduo nas reunides de CT.

Em CT é analisado o comportamento dos alunos.

Em CT é analisado o aproveitamento dos alunos.

Em CT sdo definidas estratégias/normas de comportamento.

Em CT s3o analisados os problemas de relacionamento de professores/alunos.

Em CT sdo planificadas atividades curriculares interdisciplinares.

Média de Respostas 0 | 4,5 |25,6 | 69,9 | 0 2 5 46 38,2 8,7
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A- ORGANIZACAO E GESTAO Docentes (Pré-Escolar e Docentes (22 e 32CEB e Pessoal ndo Docente Alunos Pais/E. Educagdo
Organizagdo e Funcionamento dos 12CEB) Secundario)
A Diregdo promove a otimizagdo dos
espagos da escola, equipamentos e outros 0 0 75 25 0 5,3 31,6 63,2
recursos.
A Diregdo promove a aquisi¢do de material
diddtico em fungdo das necessidades dos 0 0 83,3 16,7 5,3 15,8 | 52,6 26,3
docentes e dos departamentos.
As instalagbes da escola sdo adequadas em | | 5 | 5g3 | 417 | o | 158 | 316 | 526 56| 278 | 666 | 0 | 24 | 136 | 592 | 248 | o | 239 | 876 | 6693 | 21,53 | 0,40
termos de saude, higiene e seguranca.
A.S .salas de a.ula sdo a.dequadas as 0 83 417 50 0 21 57.9 21
finalidades do ensino e aprendizagem.
As condigBes fisicas da Biblioteca Escolar-
espago, equipamentos e recursos
documentais- proporcionam um ambiente 0 0 58,3 41,7 5,3 10,5 5,3 79 0 44,4 55,6 0 2 2 52,4 42,2 1,5 0 3,98 59,77 | 26,69 9,56

educativo favordvel a integragdo e ao
sucesso educativo.

A BE ¢é reconhecida pelo seu papel
pedagdgico, cultural e social.

A gestdo das instalagdes, espacos e
equipamentos é adequada as necessidades
dos alunos e funcionalidade dos servigos.

As instalagBes dos servigos administrativos
sdo adequadas ao desenvolvimento normal
da actividade.

A gestdo dos servigos de bar e do refeitério
tem em conta as necessidades dos alunos.

O acesso aos varios servigos/espagos
escolares estd facilitado aos alunos com
limitagBes das varias fungdes do corpo.

Os espagos de recreio da escola sdo
adequados.

O horario de funcionamento dos servigos é
adequado.

A escola promove a criagdo de ambientes
educativos que proporcionam o bem-estar
dos alunos.

Reconhece, no seu servico, condigdes
razoaveis de trabalho.

Reconhece qualidade nos servigos escolares.

A organizacdo e o funcionamento da escola
sdo adequados.
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Os servigos administrativos (atendimento,
matriculas, etc...) estdo bem organizados.

Os  laboratérios  da escola estdo
apetrechados para as finalidades do ensino e
aprendizagem.

A sala de convivio é adequada as atividades
ludicas dos alunos.

Na escola existe e funciona um sistema de
controlo de entradas e saidas.
Conhece os Servicos de Psicologia e
Orientagdo da escola e o seu ambito de
atuacgdo.
Média de Respostas 1,4 | 12 | 30,6 | 56 0 | 1,9 | 53,2 | 46 | 0 2,6 | 11,3 | 56,5 | 8,5 60,8
A - ORGANIZACAO E GESTAO Pais/E. Educagio
Envolvimento dos Pais e Encarregados de Educagio Dt D c ct Na
Coopera com as estruturas da escola (Representante dos Encarregados de Educagdo; Conselhos de Turma; Conselho Geral). 1,20 3,59 66,53 20,32 8,36
Conhece o Regulamento Interno do Agrupamento e as normas do estabelecimento de ensino do seu educando 1,99 7,97 66,93 18,33 4,78
Participa assiduamente nas reunides para as quais é convocado. 1,20 6,37 53,78 31,47 7,18
Vem a escola por iniciativa prépria. 1,59 2,39 49,40 42,64 3,98
Vem a escola quando convocado pelo educador/professor titular de turma (PTT)/diretor de turma (DT). 0,80 1,20 43,82 53,38 0,80
Estd satisfeito com a escola do seu educando 1,20 3,59 62,55 31,47 1,20
Tem a percegdo de que o seu educando esta satisfeito com a escola 120 279 6334 3187 0.80
Conhece o horério de atendimento aos pais/EE. 0 1,20 44,23 52,98 1,59
Participa/colabora em atividades sugeridas pelos professores. 1,20 5,18 54,18 31,87 7,57
Fala com o seu educando sobre o seu futuro profissional. 0,40 1,99 42,64 47,01 7,96
Conhece as ofertas dadas pela escola: atividades de complemento curricular, apoios socioeducativos, aulas de apoio, atividades de animag&o e apoio a familia,... 0,80 5,18 53,78 35,86 4,38
Tem conhecimento dos critérios e instrumentos de avaliagdo. 0,40 3,59 52,98 40,24 2,79
Participa em atividades desenvolvidas pela BE no dominio da promogao da leitura e do desenvolvimento de competéncias das criangas e jovens que frequentam a escola. 1,59 13,56 49,00 21,51 14,34
Colabora com as atividades da Associagdo de Pais e Encarregados de Educagdo. 3,59 9,96 50,20 19,92 16,33
Meédia de Respostas 1,2 4,9 53,8 34,2 59
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B — ENSINO E APRENDIZAGEM Docentes (Pré-Escolar e 12CEB) Docentes (22 e 32CEB e Secundario) Alunos

. » L. N/Qn Av Mv S/Qs Na N/Qn Av Mv S/Qs N/Qn Av Mv S/Qs
Utilizagao de materiais na sala de aula

Manual adoptado 0 8,3 25 66,7 0 10,5 0 21 68,4 1,5 11,2 34 53,4

Outros manuais escolares 25 36,8 21 0

Outros manuais de apoio

Diferentes suportes escritos (fichas de trabalho, fichas informativas...)

Livros da especialidade

Materiais manipuldveis e especificos da disciplina/area curricular 0 8,3 41,7 50 0 21 10,5 31,6 36,8 17,5 39,8 32 10,7
Suportes visuais (fotografias, diapositivos, acetatos, ...) 0 0 41,7 58,3 0 5,3 26,3 36,8 31,6 10,2 31,6 43,7 14,6
Suportes audiovisuais (videos, filmes, DVD, CD...) 0 8,3 58,3 33,3 0 0 26,3 52,6 21 5,8 32,5 51 10,7
Computador 0 0 50 50 0 0 10,5 36,8 52,6
Internet 0 8,3 33,3 58,3 0 0 21 31,6 47,4 1,5 16 42,7 39,8
Quadro interativo 0 8,3 25 41,7 25 52,6 15,8 26,3 5,3

Média de Respostas 0 8,3 38,3 47,5 5,8 15,6 21 33,7 29,5 10,3 29,5 39 21,2
Organizacao do trabalho N/Qn Av Mv s/as N/Qn Av Mv s/Qs | N/an Av Mv s/Qs

Diversidade de estratégias adotadas na sala de aula

Trabalho em grupo —turma

Trabalho de grupo 8,3 25 33,3 33,3 26,3 36,8 31,6 53 11,2 62,1 23,3 3,4
Trabalho a pares 0 25 66,7 8,3 10,5 31,6 57,9 0 13,6 51,5 32 2,9
Trabalho individual 0 16,7 50 33,3 0 10,5 68,4 21 2,9 15 61,2 20,9
Diferentes modalidades em simultaneo 16,7 41,7 33,3 8,3 10,5 42,1 42,1 5,3 15,5 42,2 35,9 6,3

Média de Respostas 5 25 41,7 28,3 11,6 29,5 49,5 9,5 10,3 42,2 38,8 8,6
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Tipologia do trabalho N/Qn Av Mv s/Qs N/Qn Av Mv s/as | N/an Av Mv s/Qs
Exposigdo oral de tépicos do programa/orientagdes/areas de contetido 8,3 8,3 50 33,3 0 31,6 42,1 26,3 0,5 26,7 48,5 24,3
Exposigdo oral tendo por base a apresentagdo de imagens/ powerpoints/videos/musicas, ... 0 16,7 58,3 25 0 36,8 31,6 31,6 0,5 26,2 48 25,2
Trabalho experimental/pratico (individual ou em grupo) 8,3 8,3 83,3 0 26,3 31,6 26,3 15,8 6,8 43,2 41,3 8,7
Trabalho de projeto 8,3 58,3 8,3 25 47,4 31,6 10,5
"I;;:szr;od;:gﬂziorativo com a BE no desenvolvimento de atividades de literacias da informagdo, dos 167 50 25 83 263 526 21
Atividades de orientagdo/pesquisa na Internet 8,3 25 58,3 8,3 5,3 57,9 36,8 0 9,2 52,4 34 4.4
Atividades de pesquisa/exploragdo em suporte escrito (enciclopédias, livros, etc.) 16,7 41,7 25 16,7 10,5 68,4 21 0 17 47 34 0,5
Proposta de atividades especificas 8,3 16,7 75 0 10,5 47,4 42,1 0 28,6 46,6 23,3 1,5
Apresentagdo de sugestdes ao longo da realizagdo das tarefas 0 8,3 75 16,7 10,5 21 52,6 15,8 1,5 32,5 51 15

Debates sobre topicos do programa

Debate sobre os trabalhos apresentados pelos alunos

Discussdo/andlise de trabalhos realizados pelos alunos

36,8

Construgcdo de materiais 0 16,7 58,3 25 26,3 15,8 21 36,8
Apresentacdo de sinteses orais/ escritas dos temas/contetidos 8,3 0 83,3 8,3 5,3 21 52,6 21 3,9 30,6 49,5 16
Explicitagdo dos critérios de avaliagdo 8,3 8,3 41,7 41,7 0 15,8 31,6 52,6 1,9 14,6 34 49,5

Média de Respostas 71 22,6 53 17,3 14 38,7 31,6 15,8 79 36,5 39,9 15,6

Docentes (Pré-Escolar e 12CEB) Docentes (22 e 32CEB e Alunos
Técnicas e instrumentos de avaliagdo Secundario)
N/Qn Av Mv S/Qs Na N/Qn Av Mv S/Qs | N/Qn Av Mv S/Qs

Testes (tedricos ou praticos)/fichas de avaliagdo 0 0 33,3 50,0 16,7 5,3 21,1 42,1 31,6 1 10,7 36,4 51,9
Questiondrios orais 0 16,7 41,7 33,3 8,3 0 36,8 52,6 10,5 5,8 23,8 51,5 18,9
Registos de avaliagdo de trabalhos individuais 0 8,3 41,7 50,0 0 0 15,8 47,4 36,8
Registos de avaliagdo de trabalhos de grupo/pares 0 16,7 58,3 25,0 0 10,5 42,1 26,3 21,1
Registos de avaliagdo/relatdrios de trabalhos experimentais 0 33,3 41,7 16,7 8,3 31,6 36,8 21,1 10,5
Organizagdo de portfdlios 16,7 16,7 33,3 25,0 8,3 57,9 26,3 15,8 0
Registos de observagdo (atitudes e valores) 0 8,3 41,7 50,0 0 0 15,8 36,8 47,4
Organizagdo do caderno diario 0 0 16,7 50,0 33,3 21,1 10,5 36,8 31,6
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Realizagdo dos trabalhos de casa 0 0 33,3 25,0
Manual de atividades 0 8,3 41,7 33,3 16,7
Observagdo direta 0 0 0 91,7 8,3

Os professores solicitam a elaboragdo de relatdrios de visitas de estudo, de trabalhos experimentais, ...

Os professores solicitam trabalhos individuais ou de grupo.

Os professores verificam o cumprimento das tarefas (trabalhos de casa, organizacdo do caderno diario, ...)

Os professores informam os alunos, em tempo Util, da avaliagdo dos trabalhos, relatérios, fichas de avaliagdo, ... 3,9 13,1 39,3 43,7

Média de Respostas 1,5 | 9,8 | 34,8 | 3,6 25,3 40,2 30,8

B — ENSINO E APRENDIZAGEM Docentes (Pré-Escolar e 12CEB) Docentes (22 e 32CEB e Secundario)
Preparacdo e planificagio das atividades N/an | Av | Mv | s/Gs | N/an | Av Mv | s/Qs
Plan|f|'c§ .as suas atividades de forma articulada com as outras areas de orientagdo curricular considerando o estabelecido no Programa de turma e a 83 0 83 833 53 421 53 474
especificidade do grupo/turma.
Propd&e estratégias que promovam um bom clima de trabalho na sala de aula. 0 0 16,7 83,3 0 0 31,6 68,4
Planifica e/ou articula colaborativamente atividades com a BE. 16,7 50,0 16,7 16,7 26,3 42,1 26,3 53
Prepara e planifica as atividades em articulagdo com outros docentes/outros técnicos envolvidos. 0 16,7 58,3 25,0 15,8 36,8 36,8 10,5
Planifica a avaliagdo de forma integrada no processo de ensino- aprendizagem. 0 0 25,0 75,0 0 0 31,6 68,4
Adequa, sempre que necessario, as suas planificagdes 0 8,3 16,7 75,0 0 53 15,8 78,9
Propde atividades que propiciem a interagdo da escola com a comunidade. 0 25,0 33,3 41,7 10,5 31,6 31,6 26,3
Média de Respostas 3,6 14,3 25 57,1 8,3 22,6 25,6 43,6
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Docentes (Pré-Escolar e 1°2CEB) Docentes (22 e 32CEB e Alunos
B — ENSINO E APRENDIZAGEM Secundério)
Relagdo pedagodgica N/Qn | Av Mv | S/Qs | N/Qn | Av Mv | s/Qs
Ouve as sugestdes dos alunos. 0 8,3 8,3 83,3 0 5,3 42,1 52,6
Comenta com os alunos os seus progressos e dificuldades. 0 0 16,7 83,3 0 10,5 42,1 47,4
Esclarece duvidas sobre assuntos abordados na aula. 0 8,3 8,3 83,3 0 0 5,3 94,7
Integra saberes dos alunos no trabalho realizado na aula. 0 0 50,0 50,0 0 10,5 42,1 47,4
Modifica o seu comportamento face a criticas pertinentes dos alunos. 0 25,0 33,3 41,7 0 31,6 31,6 36,8
Estimula a participagdo dos alunos. 0 0 0 100 0 0 10,5 89,5
Elogia o trabalho realizado pelos alunos. 0 0 16,7 83,3 0 53 10,5 84,2
Mostra disponibilidade para ouvir problemas pessoais dos alunos. 0 0 16,7 83,3 0 10,5 5,3 84,2
Procura solugdes para ultrapassar os problemas. 0 0 25,0 75,0 0 53 53 89,5

Os professores promovem um bom clima de trabalho na sala de aula.

Os professores utilizam as tecnologias de informagdo e comunicagdo e outros recursos pedagogicos que estimulam e
motivam os alunos.

Os professores desenvolvem estratégias com os alunos da turma que facilitam a sua autoavaliagdo.

Os professores utilizam metodologias que favorecem a participagdo dos alunos da turma no processo de ensino-
aprendizagem.

Os professores ddo orientagdes sobre métodos de estudo.

Os professores utilizam uma linguagem clara e esclarecem as duvidas sobre os assuntos abordados nas aulas.

Os professores incutem nos alunos habitos de estudo e de trabalho auténomo.

Os alunos utilizam a BE para fazer trabalhos e leituras.

Os alunos manifestam gosto por atividades de expressdes (Expressdo Plastica, Educagdo Fisica, Educagdo Musical, Teatro).

Os professores dialogam com os alunos da turma e ouvem as suas sugestdes.

Os professores informam os alunos sobre as finalidades e os objetivos das disciplinas.

Os professores apontam progressos e dificuldades dos alunos.

Os professores estimulam a participagdo dos alunos em atividades na sala de aula, projetos e clubes da escola.

Os professores procuram, em articulagdo com os alunos e/ou com os Encarregados de Educagdo (EE), encontrar solugbes
para ultrapassar os problemas.

Média de Respostas

1,9 18,9 | 549 | 243
3,9 27,7 | 53,9 | 146
7,8 335 | 447 | 141
53 30,1 51 13,6
73 28,6 49 15

0,5 17 40,8 | 41,7
53 209 | 524 | 21,4
14,1 | 447 | 286 | 12,6
6,8 223 | 451 | 257
4,9 286 | 456 | 209
1,9 18,4 | 51,5 | 282
1,9 223 | 529 | 228
3,4 26,2 | 49,5 | 209
2,4 26,2 | 432 | 282
4,8 26,1 | 47,4 | 21,7
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Agrupamento de Escolas de Penacova

B — ENSINO E APRENDIZAGEM

Pais/E. Educagao

Dt D C Ct Na
O ensino que é dado ao(s) seu(s) educando(s) é de qualidade e responde as suas expetativas. 0,4 5,6 66,9 26,7 0,4
Os apoios socioeducativos ou especializados sdo suficientes para as necessidades dos alunos com maiores dificuldades. 6 19,9 42,6 8,4 23,1
O apoio prestado aos alunos com dificuldades contribui para melhorar a sua aprendizagem. 1,6 10,4 56,2 14,7 17,2
Os professores desenvolvem no seu(s) educando(s) habitos de estudo e de trabalho auténomo. 0,8 9,2 63,7 22,7 3,6
Os professores esclarecem as duvidas do seu(s) educando(s). 0,4 6,4 61,4 28,7 3,2
E informado periodicamente sobre os progressos e dificuldades do(s) seu(s) educando(s). 0,8 5,2 63,3 28,3 2,4
Recebe orientagdo de como ofs) seu(s) educando(s) deve(m) estudar. 3,6 25,9 44,6 10 15,9
Os critérios e instrumentos de avaliagdo sdo adequados. 1,2 7,6 71,3 16,3 3,6
Os professores sdo rigorosos e exigentes na atribuigdo das classificagdes. 0,4 9,6 63,7 20,3 6
Média de Respostas 1,7 11,1 59,3 19,6 8,4
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Agrupamento de Escolas de Penacova
Docentes (Pré-Escolar e 12CEB) Docentes (22 e 32CEB e Pessoal ndo Docente Alunos Pais/E. Educagdo
C— CULTURA DE ESCOLA Secunddrio)
Dt D C Ct Na Dt D C Ct Dt D C Ct Dt D C Ct Nto Dt D C Ct

O Regulamento Interno do Agrupamento e as normas do

. . ~ . 0 0 33,3 | 66,7 0 0 10,5 | 57,9 31,6 5,6 0 72,2 22,2 1 10,2 | 52,4 | 27,7 8,7 0,4 8,4 82,5 8,8
estabelecimento de ensino sdo aplicados.

A BE ¢é valorizada, articulando a sua atividade com os
departamentos e outras estruturas intermédias de gestdo
pedagdgica e integrando os seus recursos e possibilidades de 0 0 58,3 | 41,7 0 0 10,5
trabalho no desenvolvimento das atividades formativas e
curriculares.

A BE é reconhecida pelo seu papel pedagdgico, cultural e social. 0 0 66,7 | 33,3 0 0 15,8
Os alunos sdo encorajados a trabalhar com empenho. 0 0 41,7 | 58,3 0 0 5,3
torzb;:llc;]fntes sdo reconhecidos quando desenvolvem bom 0 83 | 583 | 333 0 0 36,8
Os alunos sdo reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho. 0 0 41,7 | 58,3 0 0 0

Os alunos revelam satisfagdo pela forma como sdo tratados na ‘ H
escola

Os assistentes técnicos e operacionais sdo reconhecidos quando

desenvolvem bom trabalho. 0 0 66,7 | 333 0 0 211

Os docentes sdo estimulados a participar em atividades 0 0 58,3 | 41,7 0 0 0

A comunidade é incentivada a colaborar nas atividades

) 0 0 | 50,0 | 50,0 0 0 0
realizadas na escola.

A escola tem boas relagdes com as instituicdes do concelho. 0 0 50,0 | 50,0 0 0 5,3
A esco|§ tem boas relagdes com a Autarquia e/ou Juntas de 0 0 41,7 | 583 0 0 53
Freguesia.

Os pais/EE sdo estimulados a participar nas atividades da escola. 0 0 41,7 | 58,3 0 0 0

Os atores educativos envolvem-se na melhoria das

R . 0 0 66,7 | 33,3 0 0 0
aprendizagens e do sucesso educativo.

A escola responde aos desafios que a sociedade da informagdo e
do conhecimento lhe colocam, adequando a sua organizagdo,

curriculos e praticas aos contextos de desenvolvimento 0 83| 750 [ 167 0 0 158
economico, social e cultural em que se encontra.

A escola educa para os valores da cidadania. 0 0 25,0 | 75,0 0 0 53
A escola é um lugar disciplinado e seguro. 0 0 41,7 | 58,3 0 0 0
A escola é um lugar onde é agraddvel estar. 0 0 25,0 | 75,0 0 0 5,3

Os docentes sdo informados, em tempo oportuno, dos assuntos

. . 0 0 50,0 | 50,0 0 0 15,8
relevantes de politica educativa.

Os alunos sdo informados, em tempo oportuno, dos assuntos

L . 0 0 50,0 | 50,0 0 0 15,8
relevantes de politica educativa.

Os docentes sdo exigentes na atribuicdo de classificagdes. 0 0 41,7 | 41,7 | 16,7 0 10,5 ‘ 1,5 7,8 55,3 | 31,6 3,9
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Docentes (Pré-Escolar e 12CEB) Docentes (22 e 32CEB e Pessoal nao Docente Alunos Pais/E. Educacdo
C - CULTURA DE ESCOLA Secundrio)
Dt D C Ct Na Dt D C Ct Dt D C Ct Dt D C Ct
As expetativas relativamente aos alunos sdo elevadas. 0 0 66,7 | 33,3 0 0 47,4 42,1 10,5 0,8 10,4 | 76,1 12,7

A escola tem um site/ blog /jornal que servem para dar a
conhecer as atividades realizadas e/ou outras informagdes
relevantes.

0 0 58,3

41,7 0

0 53 36,8 57,9

0 0 33,3

66,7

A escola partilha infraestruturas com vista a utilizagdo das suas
instalagdes ou recursos materiais pelas associagdes/instituicdes
do concelho, quando solicitada.

A escola estabelece parcerias e protocolos com diferentes
entidades (empresas ou institui¢des locais).

A escola empenha-se para que o nivel educativo e formativo da
regido melhore.

A escola desenvolve projetos ludicos, culturais e desportivos.

A escola proporciona aos seus alunos estagios e outras
experiéncias de contacto com o mundo do trabalho, que lhe
tragam novos conhecimentos e oportunidades.

A escola envolve-se em agbes/projetos de solidariedade social.

A escola proporciona visitas de estudo e outras experiéncias de
contacto com o exterior.

A escola motiva para o desenvolvimento pessoal, cultural e
cientifico.

A escola participa em projetos de ambito regional, nacional
e/ou internacional.

A escola educa para os objetivos do desenvolvimento
sustentavel.

A escola preocupa-se com a preservagdo do meio ambiente.

A escola zela pela seguranga dos alunos.

Conhece o Regulamento Interno do Agrupamento.

Conhece o Projeto Educativo do Agrupamento.

Na escola existe pratica de uma cultura de colaboragdo entre os
membros da comunidade educativa.

Na escola existe uma boa relagdo com as familias dos alunos e
com a comunidade em geral.

Os colegas de trabalho apoiam-se mutuamente no
desempenho das tarefas.

O PND é estimulado a participar nas atividades da escola.

A Dire¢do compreende os problemas apresentados pelos
alunos.

A Diregdo preocupa-se com o bem-estar dos alunos.

A Diregdo é imparcial na apreciagdo dos problemas dos alunos.

10,4

67,3

18,3

43




REPUBLICA

tal v 9] 4 FORTUGUESA e
AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE EDUCACAO

Agrupamento de Escolas de Penacova

Docentes (Pré-Escolar e 12CEB) Docentes (22 e 32CEB e Pessoal ndo Docente Alunos Pais/E. Educagio
C - CULTURA DE ESCOLA Secundirio)
Dt D C Ct Na Dt C Ct Dt D Ct C C Ct

Os alunos sdo informados, em tempo oportuno, dos
assuntos relevantes.

As informacgOes prestadas, quer aos alunos, quer as
familias, sdo sempre exatas, claras e atualizadas.

Os pais/Encarregados de Educagdo (EE) estdo bem
informados sobre o aproveitamento dos seus
filhos/educandos.

Os pais/EE sdo convidados a participar nas atividades
da escola.

As convocatorias aos pais/EE e aos alunos sdo feitas
com a antecedéncia adequada, com a indicagdo clara
do assunto a tratar e com a indicagdo da hora e local
de atendimento.

O Diretor de Turma(DT)/Professor Titular de
Turma(PTT) mostra disponibilidade para ouvir
problemas pessoais dos alunos.

O DT/PTT promove a participagdo dos pais/EE no
processo de ensino e aprendizagem.

Os Servigos de Psicologia e Orientagdo (SPO) apoiam
os alunos no seu percurso escolar.

A escola oferece diferentes tipos de ensino (regular,
profissional, educagdo e formagdo), de acordo com a
diversidade de alunos.

A escola apoia o desenvolvimento de atividades
propostas pelos alunos.

A associagdo de estudantes é dindmica e promove atividades
que vdo ao encontro dos interesses dos alunos.

A associagdo de estudantes promove atividades de
sensibilizagdo para questdes de natureza sociocultural.

As regras de disciplina na escola desenvolvem o sentido da
responsabilidade e fomentam um bom clima escolar.

A escola preocupa-se em desenvolver no(s) seu(s)
educando(s) o respeito pelos outros e o espirito de tolerancia
e solidariedade.

Os professores sdo rigorosos no desenvolvimento das suas
fungdes.

Existe uma boa relagdo entre pais/EE e professores.

O PTT/DT é disponivel e articula com a familia.

Sente confianga nos assistentes operacionais e técnicos da
escola.

IR

iSRS RS

Média de Respostas 0 05 515 46,5 1,5

o

49,6
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60,8 33,3 2,9 8,5 50,2 | 30,8 7,6 64 | 74,7 | 17,9
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D — DIAGNOSTICO PONTOS Docentes (Pré-Escolar e 12CEB) Docentes (22 e 32CEB e Sec) Pessoal ndo Docente Alunos Pais/ E. Educacdo
FORTES/FRACOS 2O N P P\ P, N P P\ P, N P\ P P, N P P\ P, N P P\ P,
m mo m mo m mo m mo m mo
AGRUPAMENTO P i & P & : o &
Exigéncia no ensino 75,0 25,0 0 52,6 26,3 15,8 53
Motivagdo dos docentes 41,7 50,0 8,3 42,1 21,1 21,1 15,8 44,7 30,1 21,4 3,9
Absentismo dos docentes 58,3 41,7 0 0 21,1 68,4 53 53 22,2 55,6 22,2 0 55,8 29,1 10,7 4,4 33,9 30,3 23,5 12,4
Participagdo dos docentes nas atividades do | o, 8,3 0 0 526 | 21,1 | 263 0 389 | 222 38,9 0 646 | 209 | 12,6 | 19 | 641 | 231 | 112 | 16
Agrupamento
Preparagdo cientifica ou pedagdgica dos 66,7 333 0 0 78,9 211 0 0
docentes
Articulagdo entre ciclos de ensino 66,7 33,3 0 0 36,8 42,1 21,1 0
Cooperagdo entre os docentes 75,0 25,0 0 0 47,4 47,4 53 0 27,8 38,9 33,3 0
Motivagio dos alunos 16,7 58,3 25,0 0 31,6 10,5 47,4 | 10,5 32,1 257 | 238 | 184 | 331 | 251 | 243 | 175
Absentismo dos alunos 50,0 50,0 0 0 21,1 63,2 15,8 0 24,8 34,5 28,6 12,1 33,5 28,3 20,7 17,5
Abandono escolar 58,3 41,7 0 0 36,8 57,9 53 0 33,3 44,4 22,2 0 43,2 16,5 11,2 29,1 30,3 23,5 14,3 31,9
Indisciplina dos alunos 16,7 33,3 50,0 0 21,1 21,1 57,9 5,6 27,8 44,4 22,2 15,1 27,9 25,1 31,9
Falta de pré-requisitos dos alunos 25,0 50,0 25,0 0 10,5 26,3 47,4 15,8
Motivagdo do pessoal ndo docente (PND) 41,7 41,7 16,7 0 52,6 36,8 10,5 38,9 44,4 16,7 0
Absentismo do PND 33,3 58,3 8,3 0 47,4 42,1 10,5 0 27,8 55,6 16,7 0 39,4 27,5 23,9 9,2
Preparacdo do PND para as funces que | 4, ;| 49, | 167 o | 579 | 316 | 105 0 as,4 | 333 | 222 0 426 | 267 | 227 | 79
desempenha
Conflito entre PND 27,8 66,7 5,6 0
] PND' desenvolve habitualmente trabalho 50,0 38,9 11 0
de equipa
E:;’;g"me”m dos pais/EE nas atividades da | ) o | gg 4 0 o | 263 | 474 | 211 | 53 | s00 | 278 | 222 0 60,7 | 238 | 11,2 | 44 | 434 | 303 | 231 | 32
Envolvimento dos pais/EE no
25,0 41,7 33,3 0 5,3 31,6 42,1 21,1 22,2 38,9 33,3 5,6 45,4 23,1 23,1 8,4
acompanhamento dos seus educandos
Interagdo da escola com a comunidade 66,7 33,3 0 0 52,6 36,8 10,5 0 50,0 38,9 11,1 0 50,6 31,5 15,5 2,4
Adequabilidade e higiene dos espagos 100 0 0 0 73,7 15,8 10,5 0 72,2 16,7 11,1 0
Lideranga da Diregdo 91,7 8,3 0 0 73,7 15,8 53 53 72,2 16,7 11,1 0
Participagdo da comunidade educativa (PD,
PND, EE e alunos) na autoavaliagdo do 66,7 33,3 0 0 36,8 31,6 26,3 5,3
Agrupamento.
Numero de assistentes operacionais (AO) 44,2 26,2 22,3 7,3
Atendupento adclequ.ado por parte dos AO e 48,5 345 131 3,9
dos assistentes técnicos
Conflito entre assistentes operacionais e 374 349 16 11,7
alunos
Indisciplina na sala de aula e nos diferentes 228 30,1 233 23,8
espagos escolares.
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Numero de aulas de apoio educativo

Qualidade dos espacos exteriores da escola

Relagdo Escola/familia

Média de Respostas
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